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Hvordan kommer man videre fra ordnede data?

· Hvad er målet med designopgaven?

· Systematisk undersøgelse af design problemstillinger 

· Hvilke problemstillinger / spørgsmål er væsentlige at afklare for et konkret design?

· Hvordan strukturerer man disse problemstillinger / spørgsmål?

· Hvordan når man frem til kvalificerede svar på spørgsmål?

· Hvordan arbejder man med faktorer, der ”modarbejder” hinanden?

Skab overblik over design space

· I designarbejde er der ofte på et tidspunkt en uklar og uoverskuelig hob af spørgsmål og mulige løsninger. 

· Overblik (orden) kan skabes gennem forskellige kortlægningsmetoder f.eks:

1. Kortlæg hvilke design problemstillinger eller spørgsmål, der allerede er kendte. (Problem)

2. Hvorfor opstår problemet? (Årsag)

3. Hvorfor skal man gøre noget ved det? (Konsekvens)

4. Kortlæg mulige løsninger og deres relationer til forskellige problemstillinger. (Løsning)

· Resultat: 

· Hvilke løse ender kan afklares uden videre?

· Hvilke løse ender kræver yderligere undersøgelser (dataindsamling)

· Hvilke problemstillinger hænger sammen og kan ikke løses isoleret.

· Dette kort over problemstillinger danner et rum af mulige løsninger, som det endelige produkt skal findes iblandt. Dette kort eller rum kalder man for ”design space”.

Design rationale

· Fokus på opsamling (og videregivelse) af væsentlige faktorer fra design til brug.

· Faktorer = design intention?

IBIS: 

· Fokus på problematiske / diskutable design faktorer.

· Issues: Væsentlig faktor eller problemstilling i designet – et spørgsmål

· Positions: Mulige svar på spørgsmålet

· Arguments: Argumenter for / imod

· Relations: Relationer mellem issues

PHI:

Breder fokus ud på alle relevante problemstillinger. Ikke blot dem, der er problematiske eller til diskussion.

Tager udgangspunkt i ét fundamentalt design problemstilling (prime issue) – målgruppe / bruger, anvendelsessituation, arbejdsgange, funktionalitet, data, ...

Danner analytisk et hierarki af design problemstillinger ud fra den fundamentale problemstilling.

· Relationer er afhængigheder, så man viser hvilke problemstillinger, der skal afklares før andre. 

· Argumenter opdeles ikke i for / imod.

· Positions: Opdeles ikke i generelle vs. specifikke

Hvordan kan man arbejde med et design space

· I en afklaret situation:

Arbejde frem imod en prototype der ligger i det optimale punkt mellem de forskellige overvejelser 

(Bedste eller blot mest kompromissøgende løsning)

· I en vanskelig eller uafklaret situation:

Gå tilbage og opsøge flere data eller et bedre analytisk udgangspunkt eller

Arbejde frem imod ekstreme positioner indenfor design space, der kan kaste nyt lys over faktorernes orden. (Analytiske prototyper)

