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� Opsamling på opgaverne governancematrix
� Forelæsning implementering af IT-

governance
� Øvelse: Rollespil om implementering af IT-
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� Øvelse: Rollespil om implementering af IT-
governance

� Projektarbejde
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� Kende modellen governance design 
framework 

� Kende til hvordan forskellige 
værdipositioneringer i markedet skaber 
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værdipositioneringer i markedet skaber 
forskellige kulturer og skal understøttes med 
der til hørende styringsformer

� Kende forskellige ledelsesprincippers 
betydning for IT-governance
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1. Flere topchefer kunne beskrive ITG
2. Engager beslutningstagere ofte og effektivt og 

brug af alle kommunikationskanaler
3. Direkte og tæt involvering af topledelsen
4. Klare forretningsmæssige mål for it-
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4. Klare forretningsmæssige mål for it-
investeringerne

5. Mere differentierede forretningsstrategier
6. Færre overløbere og mere formelt godkendte 

afvigelser
7. Færre ændringer i ITG fra år ti år.
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� Hvordan får vi skabt en effektiv 

sammenhæng mellem virksomhedens 
forretningsmæssige strategi dens it-
anvendelse?
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anvendelse?
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Mål
(vilje)

Business it alignment: IT-governance v/Lars Andersen
Slide 9 af 13

Midler
(gør)
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Kilde: IT governance institute: ”Board briefing on IT governance” s12
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Kilde: IT governance institute: ”Board briefing on IT governance” s21
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� Proceslederskab
� Fokus på effektive processer og pris

� Kundelederskab
� Fokus på kunder, service, kundekendskab og 
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� Fokus på kunder, service, kundekendskab og 
tilpasning til kundebehov

� Produktlederskab
� Fokus på innovation, nye ideer, nye løsninger og 

hurtig omsætning af ideer til kommercielle 
produkter
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� Afslut arbejdet med problemformuleringen
� Gennemfør interviews/dataindsamling
� Opstil første udkast til anbefalinger for virksomheden
� Forbered en præsentation af anbefalingerne ved 

et waterhole på governanceprojektet for jeres opponentgruppe
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� Del jer op i grupper med 4 personer.
� 3 af jer er på skift IT-chef i virksomheden Bulkvare og skal på skift påtage jer 

den opgave at holde et oplæg for direktionen, der består af den administrerende 
direktør, en økonomichef og divisionschef A.

� Gennem 3 fremlæggelser skal I på skift træne hinanden i at håndtere den  
ledelsesmæssige udfordringer i forbindelse med at implementere IT-
governance: Implementeringen har tilsvarende 3 faser: Beslutning, 
arrangementer og mekanismer – lad være med at blande det sammen!!!

� Begynd med at sidde for jer selv i 15 minutter og forbered jeres indlæg som 
koncern IT-chef. Brug derefter 5 min. mellem hver runde på at læse jeres nye 
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koncern IT-chef. Brug derefter 5 min. mellem hver runde på at læse jeres nye 
rolle/hhv. skærpe jeres IT-chef indlæg. Det er kun IT-chefen, der holder indlæg, 
men direktionens medlemmer er utålmodige folk, der er kendt for at afbryde. 

� Det er den administrerende direktør, der styrer mødet og slutter mødet til tiden. 
Hver runde tager 20 min inkl. omstilling. 

� I andet oplæg bytter IT-chefen rolle med økonomichefen. Direktøren og 
divisionschefen fortsætter i rollen

� I tredje oplæg bytter IT-chefen rolle med divisionschefen. Økonomichefen og 
direktøren fortsætter i rollen. 

� Efter tredje oplæg opsummerer den administrerende direktør, hvordan Bulkvare
fremover vil anvende IT-governance under hensyntagen til den diskussion, som 
er forløbet. 
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� Gummifabrik med en blanding af ordreproduktion (formstøbte 
gummiemner og diverse flade belægninger), samt egne vare, der 
produceres i meget store serier (gummihjul og plader)

� Nøgletal: Omsætning 1,5 mia. kr., 1.400 ansatte i 4 divisioner, 
ROE: 1,7%, årlig vækst sidste 3 år: 5%

� Hovedkontor i Tårnby, produktionsfaciliteter i Thailand, Tjekkiet, 
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� Hovedkontor i Tårnby, produktionsfaciliteter i Thailand, Tjekkiet, 
Tyskland og Thisted. Virksomheden er repræsenteret med 
selskaber i alle dele af verden. Desuden forhandles der 
BulkVareprodukter i en lang række lande gennem lokale 
distributører. 

� I alt 90 IT-medarbejdere
� Forretningsstrategien er en blanding af produktlederskab på få 

nicher og et generelt stort fokus på at være førende indenfor 
effektivisering af produktionen.


