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Mobile muligheder
Mobiltelefonen = det mobile digitale medie er det beerbare, handholdte,
personlige medie, der kombinerer mulighederne for mange anvendelser:
Kommunikation - telefon, sms, mms, (chat), billeder
Information - downloads, hukommelse, kommunikation, radio

Underholdning - "medfedte” spil, downloadede spil mm, vittigheder, ikoner,
lyde/ringetoner, musik, personligt udseende, jokes, billeder/fotos

Praktisk redskab - adressebog, notesbog, kalender/hukommelse, ur,
vaekkeur/alarm, fotoapparat, videokamera, GPS, monitorering

Mobilen som “citizen tool" / borgerredskab KONVERGENS

Diverse avancerede tjenester




Malgruppen: Forskning / MoMU

Undersggelser:

15-24arige danskere

eft. 2004: Survey / 343 deltagere / baggrundsviden
kvalitative interviews / 48 deltagere

forar 2005: Re-interview af 5 deltagere

forar 2006: Survey / 629 deltagere / baggrundsviden
kvalitative interviews / 20 (10 nye, 10 fra 2004)
gymnasiestile / 43: Mobilen og mig
Observationer af mobilbrug i offentlige rum
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Udviklingspro jekter

MIL (Mobil Indholds Lab). MIL-projektet er fjerde forleb om
udvikling af nye indholdstjenester til unge danskeres
mobiltelefoner, udarbejdet i samarbejde mellem Afdeling for
Film- og medievidenskab, DR Interaktiv, TDC Mobil, IT
Universitetet og Danmarks Designskole.

http://milab.dk/

Melfo (Mobil E-leering for ordblinde). KU, SBI, HP, Motto,
Sensus. VTU + EU's Socialfond
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Altid pa ...

Jeg er lettilgeengelig og jeg er bevaegelig, jeg er rerig og transporterer mig selv let og
nogenlunde hurtigt, jeg er altid klar til at modtage en besked eller et opkald, men bedst af
alt er jeg krigsberedt, klar til kamp! Sa hvis mobil betyder det samme som det gjorde i 1968
sa er jeg mobil, mobil er jeg. (pige, 15 ar)

Hvor mange timer er mobilen teendt dagligt?
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De blir yngre og yngre ...

Alder ved anskaffelse af fgrste mobiltelefon 2006. Momu I
Opdelt efter aldersgruppe og kan. 2006
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MoMU - Mobile medier, mobile unge, 2004 og 2006
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De blir yngre og yngre ...

Hvor gammel var du, da du fik din fgrste mobiltelefon? Momu II
Opdelt efter kan. 2006
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Alder ved anskaffelse af farste mobiltelefon.
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Alder + kon + anvendelse

Brug af mobiltelefonen til spil. Momu I
Opdelt efter kgn, aldersgruppe og anskaffelsesalder. 2006
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Mand Kvinde
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Malgruppen - omseetning

Alt i alt har telefonen betydet meget for mit liv, jeg har faet nemmere kontakt med
omverdenen og er blevet afhaengig af at have den som en hjozolrper' i min dagligdag.

Den har ogsa gjort den rejsende buisnessman muli% Spergsmalet er bare om den har
beregvet os vaeres mulighed for at veere “offline” (Dreng, 16 ar)

Brug af mobilentelefonens funktioner. Sammenligning 2004 - 2006. Momu Il
Afrundet til hele tal. Veegtede tal. 2006
Interpersonel kommunikation Koordinering af hverdagslivet Underholdning og andre tjenester
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Figur 14. Sammenligning mellem anvendelse af mobiltelefonens funktioner i 2004 og 2006.
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Adgang + pris + behov = brug
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Hvor mange sms'er sender du om dagen? Momu I
Opdelt efter om respondenterne har fri sms eller ej. Hele tal. 2006
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Fri sms Ikke fri sms Gennemsnit, alle
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Figur 11. Sammenligning mellem antal sendte sms beskeder og abonnementsforhold.

Digital fremtid / Odense / 240407 / Gitte Stald



Den uundveerlige mobil - livlinen

Nogle vil maske mene jeg er afhaengig af min mobiltelefon, men jeg ved nu ikke om jeg
vil kalde mig afhaengig. Jeg er bare en glad bruger af den. Mit privilegium! (dreng 16 ar)

(0) —_
Hvor vigtig er mobilen pa en skala fra 0-10? 20% =10
Opdelt pa ken og aldersgrupper.
15% = 9
25% = 8

15-174rige | 18-21arige | 22-24arige Total 15-17arige | 18-21arige | 22-24arige Total
Mand Kvinde
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Den uundveerlige mobil - livlinen

Vi elsker disse tingester og vi hader dem. Nar de ringer klokken 3 om
natten, og nar deres veekkeur ringer klokken 6 om morgenen, nar hende
keellingen, som burde veere din veninde, ringer for at komme med en lam
undskyldning og nar keeresten slar op over en sms, fordi han har fundet
noget bedre, sd er det hoget lort, men hvad skulle vi gere uden?

Man far et helt personligt forhold til denne ting og ud fra hvem man lige har
snakket med, skifter hele din opfattelse af telefonen. Efter et skaenderi
over telefonen, kaster man den fra sig og snakker hverken med telefonen
eller personen, som var skyld i dette anfald, i et stykke tid. Efter en sed
sms fra en man meget godt kan lide, sidder man og nusser for denne skenne
lille ting, som har gjort det hele muligt. (Pige 16 ar)

Personligt ville jeg ikke have det sd godt, hvis jeg mistede mit simkort.
Faktisk ville jeg 10 gange heller miste min mobil end mit simkort, da det er
der, man har alle de vigtige ting. (Dreng 16 ar)
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De unge cyborgs ...

NH[-H‘nargﬂﬂnﬂlﬂf af Mikael Wulff & Anders Morgenthaler Kopier‘ |kke

wm@politiken.dk

Det skal du ikke bekymre dig om. Mobiltelefonen er bare groet sammen
med hans kranium. Det er helt normalt blandt bern og unge ...




I symbiose med mobilen

PROBLEMER OG BEKYMRING

FAKTA, MULIGHEDER,
VARIATIONER, UDVIKLING

Rasmus Sand Heyer
Jyllands Posten 130609

Kopier ikke
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Barn, unge og mobilen - er det specielt interessant?j,
Mange lighedspunkter mellem voksnes og berns/unges mediebrug
og kommunikationsmader

Barn/unge er meget forskellige, ogsa ift mediebrug (alder, ken,
gruppe, interesser, behov, muligheder)

Samtidig bruges kommunikationsmidlerne til at afgreense en
]?cqusis 0g kultur, der markerer ‘ikke-voksen' praksis og kultur,
ri-zone

Der er en stor grad af refleksivitet hos de yngste danskere og
ogsa selvrefleksivitet samt humor/ironi/satire

Det seerlige er iscer:

intensitet og eksponering
omscetningshastighed

betydning i sociale relationer/interaktion
mobilitetsgrad

intensivering af sproglig udvikling/koder
interaktivitet / aktiv deltagelse
innovativ/kreativ brug

integration i hverdagslivet
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Lasse 16 ar
(red. af GS)

|
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Medier og mobilitet - betydning

* allestedsneerveerende
- selvfolgelighed

* personligt medium

- adgang

- stadig tilstedevaerelse

» konstant opdatering (f.eks.
information + socialt/kulturelt)

- ingen "fomme" gjeblikke
- frigerelse fra tid/sted-bindinger

» redskab til mikro-koordinering af
hverdagslivet

- omsaetningshastighed
- sikkerhed

* kontrol

- overvdghing

- samfund/borgerskab
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Mobilen - betydning

sociale netveerk
mikrokoordinering
forbindelse
intfimitet og neerhed

kontrol og
sikkerhed

frihed og frigerelse
dokumentation
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Netvaerk
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Hvor mange navne har du pa din adresseliste?

o Seriel

15- 18- 22- 15- 18- 22- 15- 18- 22-
17arige | 21arige | 24arige | 17arige | 21arige | 24arige | 17arige | 21arige | 24arige

Maend Kvinder Total

Digital fremtid / Odense / 240407 / Gitte Stald




Mobiltelefonen - potentialer og problemer

potentialer
kommunikation '
information
underholdning

— kontakt og forbindelse

— netveerk

— mobilisering

— crossmedia anvendelse

— neerhed

— sjov og

— kreative muligheder

— redskab (alarm, ur, kalender' mm)
— dokumentation p

— frihedsgrader
— sikkerhed

problemer

stress — stadig at veere pa

— stadig "kontrol”

— hastighed

— gkonomi

— (teknologi)
koncentration — stadige afbrydelser
kontrol / mistillid
overvaghing
mobilisering
uselvstaendiggerelse
tilstedeveerelse y
mobning
normer for opfersel
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Altid pa — stress

Samtidig er det ogsa en stressfaktor at ens venner ogsa hele tiden
kan fa fat pa en. Det medferer at man (konstant) skal tage stilling
til en masse ting. F.eks. hvad man skal pa fredag osv.

For at fda en sund mobilkultur tror jeg det er betydeligt at man far
en made hvorpa det ikke kraeves at vaere offentlig tilgeengelig alle
tider pa dagen. At man far nogle klare restriktioner hvor folk har
tid til at slukke for mobilen, computeren, og logge helt af. Sa vi
ikke ender med at stress bliver en national sygdom. (Pige 16 ar)
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Overvaghing

Derfor endte det med at jeg kom af med den igen, og sa
besluttede jeg mig for at ga i "mobil-celibat”, jeg boykottede
simpelthen mobiler i mange ar.

Udover mine barndomstraumer, kunne jeg heller ikke lide
mobilen, fordi at jeg felte den bergvede mig min frihed. En ting
er at man kan blive forstyrret der hjemme, men skulle man nu
ikke kunne ga ude pa gaden uden ogsa at blive ringet op konstant?
Fordelen ved en mobil er vel, at man kan slukke den hvis man ikke
har lyst til at snakke, men jeg folte ikke behov for at snakke
overhovedet, ndr jeg gik ude pa gaden. Desuden falte jeg mig pa
en eller andet made stadig overvaget, selvom den var slukket.
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(Folelsen af) tilstedeveerelse

Det irriterer mig f.eks. enormt meget, at mine veninder sidder
og sms'er konstant, nar jeg er sammen med dem. Det fales som
om, at de kun er sammen med mig fysisk. Psykisk er de et helt
andet sted. Mobilen er for dem det keereste eje, og nogen gange
er jeg naesten overbevist om at hvis det stod til dem, kunne de
leve med at det eneste sociale netvaerk de havde, var det der

foregik over mobiltelefonen. Det mener jeg er i overkanten.
(Pige 16 ar)

Nar man var sammen med hende og prevede at fere en samtale,
var hun overhovedet ikke neerveerende. Det var ikke som om man
sad to veninder og talte, men at der var en tredje tilstede;
hendes mobil og hvem den nu repraesenterede pa givet tidspunkt.
Dette gav en afstand i vores venskab nar vi tilbragte tid sammen,
men til gengeeld folte man sig teet pa hende ligesa snart man var
den der skrev eller ringede til hende. I bund og grund
repraesenterer en mobil en person man har kontakt med uden at
veere samme sted. (Pige 16 ar)
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Tilstedevaerelse

Selv eksperterne forteeller os, at vi bliver mere ensomme af at veere
tilgeengelig 24 timer i degnet. Men som jeg ser pd tingene, er det slet
ikke saledes - i hvert fald ikke i mit tilfcelde. Jeg foler mig teettere
pa alle mine venner ved at kunne bare lige ringe eller skrive en
besked. Det gor det nemmere, steder hvor du ikke kan se dine venner
at alligevel have den samme Kontakt.

En af de bedste tider, at have en mobil er nar man har keereste pa.
For sa kan man skrive sammen hele tiden om, at man elsker hinanden
og at man glaeder sig til at se hinanden igen osv. (Pige 16 ar)

- Fysisk tilstedeveerelse i samme rum
- Folelsen af tilstedeveerelse i virtuelt rum

- "Absent presence” - synlig tilstedevaerelse i eet rum men psykisk
tilstedeveerelse i et andet

- Etablering af privat rum omkring sig i “offentligt" rum —
inklusion/eksklusion
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Normer for opfersel

Men det kan ogsa ga galt, og man kommer til enske at man ikke
havde en mobil og har lyst til at smide den ud. Det er ndr personen
bestemmer sig for at sla op med en og personen ikke tor at se dig
mens hun/han siger det. (Pige 16 ar)

Det irriterer mig f.eks. enormt meget, at mine veninder sidder og
sms'er konstant, ndr jeg er sammen med dem. Det foles som om, at
de kun er sammen med mig fysisk. (Pige 16 ar)

Digital fremtid / Odense / 240407 / Gitte Stald




Opsamling - problemer

—

overvagning

manglende
tilstedevaerelse

sociale
forventninger




fatisk kommunikation =

at veere i for'bindelse o )
Infimitet og neerhe

kontrol og sikkerhed
fr'ihed/fr'igzr'else

\
dokumentation

sociale normer reativitet/brugergenerer

AN et indhold
livline
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Udviklingspro jekter

MIL (Mobil Indholds Lab). MIL-projektet er fjerde forlgb om
udvikling af nye indholdstjenester til unge danskeres
mobiltelefoner, udarbejdet i samarbejde mellem Afdeling for
Film- og medievidenskab, DR Interaktiv, TDC Mobil, IT
Universitetet og Danmarks Designskole.

http://milab.dk/

projekttyper:

- social software (web 2.0)
- lokationsbestemmelse

- leering

- underholdning / musik

- cross-media
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Mobile medier
mobile unge

Gitte Stald
Afdeling for Film & Medievidenskab
Institut for Medier, Erkendelse og Formidling

Kebenhavns Universitet
Email: stald@hum.ku.dk

Digital fremtid / Odense / 240407 / Gitte Stald



31

mobning

Form
sms
opringninger
fotos (websites)
spam
gruppesms’er

Indhold

verbal tilsvining (emme punkter)
trusler
fotos - latterliggerelse

Betydning
intensitet
(mediets autoritet)
skjult mobning
anonym afsender
mobilen som trussel

ingen fred/ allevegne

eftersporing

dokumentation
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Antal sendte sms beskeder om dagen.
Opdelt efter aldersgrupper

15-17arige 18-21arige 22-243arige Total
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Hvor mange sms'er modtager du i snit om dagen?

15- 18- 22- 15- 18- 22- 15- 18-
17arige | 2larige @ 24arige | 17arige | 2larige | 24arige | 17arige | 2larige

Meend Kvinder Total

22-
24arige

O Seriel
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